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PLA D’ACTUACIO 2015

DEPARTAMENT D’ASSISTENCIA ALS MUNICIPIS

AREA DE MEDI AMBIENT

Servei de recollida de RSU

Descripcio del servei:

* Gestié del servei comarcal de recollida dels residus municipals (rebuig, organica,
selectiva, vehicles abandonats, oli vegetal, etc.)

Destinataris:
* Els 22 municipis de la comarca

Objectius anuals i actuacions:

*  Reduir un 2% la produccio de rebuig.
v' Aplicar la recolida de matéria organica als menjadors dels centres
ensenyament de la comarca
v"Iniciar un servei porta a porta de recollida de residus a grans productors.

e Incrementar un 1% la recollida selectiva de residus municipals.
v Edici6 de material pel foment de la recollida selectiva a grans productors.

* Reduir en un 3% global els impropis de la FORM i envasos.
v Canvi de contenidors per facilitar una bona recollida selectiva.
v’ Campanyes personalitzades per reduir volum d’impropis de la matéria
organica i els envasos.

Programa de gestio d’instal-lacions

Descripcio del servei:

e Gestio de les deixalleries de Montblanc, I'Espluga de Francoli, Sta. Coloma de
Queralt, Vimbodi i Poblet, Sarral, Barbera de la Conca i Vilaverd i serveis mobils.

Destinataris:

* Els 22 municipis de la comarca

Objectius anuals i actuacions:

* Augment en un 1% de les entrades globals de residus a les deixalleries de la
comarca.
v' Implantacié del servei de Reciclamobil en diferents municipis, barris i grans
productors (camping Vilanova de Prades)
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Gestid del Centre Comarcal de Tractament de Residus

Descripci6 del servei:
» Gestio del Centre de residus: diposit controlat i planta de compostatge.

Destinataris:
* Els 22 municipis de la comarca

Objectius anuals i actuacions:

» Adaptaci6 a la nova normativa en matéria de prevencié i control ambiental
d’activitats, corresponents a I'annex | de la Llei 20/20009.

v' Realitzacié del nou programa d'inspeccio i control ambiental, en substitucio
del regim de controls periodics establerts en I'autoritzacié ambiental vigent.
v' Adequacio dels requisits de la nova autoritzacié6 ambiental TA20110053 que

substitueix TA20010065.
v' Realitzar un protocol per una millor gestié6 de la informacié, tant en EMAS

com en el programa d’'inspeccié i control.

Gestid dels sistemes de sanejament d’aiglies residua Is

Descripcio del servei:
» Gestio de les EDARS de Montblanc, I'Espluga de Francoli, Sta. Coloma de Queralt,
Solivella i Senan i dels col-lectors en alta de Vimbodi i Poblet i Les Masies.

Destinataris:
» Els municipis de Montblanc, I'Espluga de Francoli, Sta. Coloma de Queralt, Solivella,
Senan, Vimbodi i Poblet i el nucli de Les Masies.

Objectius anuals i actuacions:
» Estudi del consum energétic de les instal-lacions

v' Realitzacié de cinc auditories energeétiques a les EDARS.

» Assolir la correcta concentracié del reactor biologic per assegurar la qualitat de
'aigua de 'EDAR de Sta. Coloma de Queralt.

v' Instal-laci6 d'un skimmer flotant i una nova canonada per eliminar els
sobrenedants i evitar la proliferacié de bactéries filamentoses que inhibeixin

el procés del reactor.
v"Implantacié d’'un nou control del procés d’aireacié (nitrificacié i desnitrificacio)
mitjancant una sonda d’oxigen i una sonda de nitrogen.

» Detecci6 dels punts d'infiltracié d’aiglies blanques amb desti a 'TEDAR de I'Espluga
de Francoli.

v' Estudi de tot el tram del col-lector en alta de Vimbodi per detectar els punts
gue tenen infiltracions d’aiglies blanques a la xarxa.

v" Col-locacié d'una clapeta de no retorn al sobreeiximent en alta situat a
I'estacié de bombament del Parc Fluvial.
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Gestio mancomunada del servei d'aigua

Descripcio del servei:
- Servei mancomunat de gestio en alta, tractament, gestié de distribucié, clavegueram
i canon de I'aigua municipal

Destinataris:
* Els municipis de Conesa, Les Piles, Llorac, Pontils, Savalla del Comtat, Senan,
Sarral, Vallfogona de Riucorb, Vilanova de Prades i Vilaverd

Objectius anuals i actuacions:

* Posta en funcionament d’'un servei mancomunat d’aigua en cinc municipis.

v
v

Realitzacio del projecte del servei mancomunat d’aigua.
Elaboraci6 dels plecs de condicions per a la licitacio del servei.

Programa d'educacié ambiental

Descripcio del servei:
» Redacci6 i execuci6é d'un pla d’activitats educacié ambiental

Destinataris:
e Centres educatius i poblacié de la comarca

Objectius anuals i actuacions:

» Execuci6 del pla anual d’activitats d’educacié ambiental.

v
v
v

AN

Realitzacio de 24 tallers a les escoles, cursos 3r i 4t.

Campanya de foment de la recollida de FORM als menjadors escolars.
Visites a les instal-lacions: centre comarcal de tractament de residus,
deixalleries i depuradores.

Col-laboracié en el credit “L’hort a I'Institut” que dur a terme I'ES Marti
'’Huma de Montblanc.

Col-laboracié6 amb el Dia Europeu dels Parcs Naturals, que organitza el
PENIN de Poblet.

Campanya al Concadiari.cat de forma anual pel foment de la recollida
selectiva.

Campanya anual a les emissores locals (Radio Montblanc i Espluga FM
Radio) pel foment de la recollida selectiva.

Campanya anual al Tafaner pel foment de la recollida selectiva.

Organitzacié IV Concurs de Guarniment Sostenible per les escoles de la
comarca.

Sistema de gestié ambiental i eficiencia energética

Descripcio del servei:

« Manteniment del sistema de gesti6 ambiental que tenim implantat al Consell
Comarcal, segons el reglament EMAS

» Implantar un sistema de gestié ambiental als 22 municipis de la comarca.

» Participacio en el PAES d’'11 municipis
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Destinataris:

» Edificis i instal-lacions titularitat del Consell (Palau Alenya, deixalleria de Montblanc,
deixalleria de I'Espluga de Francoli i la planta de compostatge)

» Els edificis municipals

 Ajuntaments de Barbera de la Conca, Blancafort, I'Espluga de Francoli, Pira,
Rocafort de Queralt, Sarral, Solivella, Vilanova de Prades, Savalla del Comtat i
Vimbodi i Poblet

Objectius anuals i actuacions:
« Mantenir el certificat EMAS del Consell Comarcal.

v'Actualitzaci6 de les dades del sistema de gestié ambiental.
» Mantenir el certificat EMAS dels 22 ajuntaments de la comarca.
v'Actualitzaci6 de les dades del sistema de gestié ambiental.

» Seguiment i coordinacioé territorial del PAES a 11 municipis de la comarca, amb la
Diputaci6 de Tarragona.

v' Seguiment de la implantaci6 del PAES.

v" Coordinacié amb la Diputacio i 'empresa adjudicataria de la implantacié del
PAES

Ponéncia ambiental

Descripcio del servei:
» Tramitacio dels expedients d’activitats amb incidéncia ambiental

Destinataris:
» Els 22 municipis de la comarca

Objectius anuals i actuacions:
* Realitzacio del reglament d’ambit comarcal per a les activitats

v" Redacci6 del reglament
v Difusié del reglament als ajuntaments
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AREA D’ASSISTENCIA TECNICA | MOBILITAT

Servei d’assistencia técnica

Descripci6 del servei:
» Servei dassistencia tecnica en la redacci0 de documents tecnics, direccio i
coordinacié d'obres, actualitzaci6 d’inventaris municipals i pressa de dades
acustiques.

Destinataris:
e Els 22 municipis de la comarca

Objectius anuals i actuacions:
« Implantacio de controls de qualitat en la redaccié de projectes i direcci6 d'obres

v Definicié, aprovacié i implantacio del procediment del control de qualitat

Servei d'Assistencia Técnica i Urbanistica

Descripcio del servei:
» Assessorament i participacid en els expedients urbanistics i d’activitats municipals
aixi com en infraestructures de serveis i control de la contaminacié acustica i
lluminosa.

Destinataris:
e En 15 municipis de la comarca

Objectius anuals i actuacions:
» Suport, assisténcia i cooperacio a les funcions municipals de proteccio civil
v' Redacci6 dels plans d’autoproteccié municipals:
» Redaccio de cinc projectes del pla per a festes majors
» Redaccio6 de dos projectes del pla per a edificis municipals

v Difusi6 del cataleg de serveis als municipis

Servei d'Assistencia Informatica

Descripci6 del servei:
e Servei d’assisténcia tecnica en matéria informatica (web, software i hardware).

Destinataris:
e Els 22 ajuntaments de la comarca

Objectius anuals i actuacions:

¢ Realitzar 3 actuacions presencials als ajuntaments que tenen servei de manteniment
de software

v" Manteniment i actualitzacio dels webs municipals
v' Realitzar serveis de manteniment i actualitzacio del software de I'ens
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* Realitzar 2 analisis de seguretat als 21 ajuntaments de la comarca que tenen cedit
aguest servei al Consell Comarcal.

v' Execuci6 d'analisis de seguretat i revisi6 i seguiment de les copies de
seguretat
v' Suport en la gestié documental

* Implantar un sistema de cloud (informacié al ndvol) per a 5 ajuntaments de la
comarca

Estudi de viabilitat del projecte

Analisis dels ajuntaments amb potencialitat a ser-ne usuaris
Cerca de propostes i eines que ofereix el mercat.
Desenvolupament de la implantacio.

ANANENEN

e Crear un sistema de gestié documental correctament desenvolupat i estructurat per
a 5 ajuntaments de la comarca

Estudi dels ajuntaments amb viabilitat per al projecte
Desenvolupament de 'estructura pertinent

Creaci6 d'un eina per la gestio i la recerca documental

Fer el seguiment de la correcte Us posterior a la implantacio

ANANENEN

Oficina Comarcal de Suport a I'’Administracio electr onica

Descripcio del servei:
» Pretén donar suport técnic, assessorament i acompanyament en el seu procés de
modernitzacié mitjancant la implantacié de I'administracié electronica.

Destinataris:
* Els 22 ajuntaments de la comarca

Objectius anuals i actuacions:

» Disposar de totes les 10 eines d’administracié electronica per al funcionament diari
de les administracions i incrementar en un 10% el nombre d'usos dels serveis ja
implantats

v' Implantar noves eines d’administracié electronica que ofereixi el Consorci
AOC

v' Realitzar accions individualitzades als ajuntaments per reactivar i fomentar
I'Gs de les eines.

Centre Telematic

Descripcio del servei:
» Facilitar i promoure l'accés i el coneixement de les noves tecnologies de la
informaci6 i de la comunicacio.
Destinataris:
» Tots els ciutadans de la comarca
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* Obijectius anuals i actuacions:

e Impartir 12 cursos de formacié en noves tecnologies als municipis

v' Fomentar el coneixement de les TIC entre la poblacié6 comarcal i evitar la
fractura digital.

v Incorporar dos o tres alumnes en practiques per a dur a terme activitats de
formacio als telecentres de I'Espluga de Francoli i de Santa Coloma de
Queralt i amb les aules mobils.

» Incrementar en 10 persones I'obtencié del certificat acTIC

v Realitzar cursos de formacié especifics destinats a I'obtencio dels certificats.

Mobilitat

Descripcio del servei:
» Gestio del servei de transport de viatgers a la comarca.

Destinataris:
* Tots els ciutadans de la comarca

Objectius anuals i actuacions :

e Establir un enlla¢ regular amb una periodicitat setmanal entre els municipis petits i
pedanies cap als més grans que I'envolten, dels quals tenen una dependéncia.

v' Posar en funcionament quatre serveis de transport a la demanda.
v" Crear una nova ruta de transport entre Barbera de la Conca i Montblanc.

« Ampliar els dies de servei i frequéncies de les linies de transport comarcal actuals
per tal de garantir als ciutadans una millor comunicacio.

v' Oferir dos expedicions setmanals en el servei a la ruta de Vilanova de
Prades — Vallclara- 'Espluga de Francoli - Montblanc.

v Ampliar els dies de servei i les frequéncies diaries de la ruta Belltall-
Solivella - Blancafort — La Guardia dels Prats — Montblanc de dilluns a
divendres

v/ Establir el servei de portes obertes a les rutes de transport escolar:
Montblanc — la Guardia dels Prats — Blancafort — Solivella
Vilaverd - Montblanc
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DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL | ASSISTENCIA AL CIU TADA

AREA DE CULTURA

Servei de suport al moviment associatiu

Descripcio del servei:
» Donar suport al moviment associatiu comarcal, especialment al juvenil, pel que fa a
la tramitacié o adaptacié de la documentacié administrativa necessaria per al seu

funcionament en el marc legal actual.

Destinataris:
« Entitats sense anim de lucre de la Conca de Barbera.

Objectius anuals i actuacions:

» Donar suport a un minim de 5 entitats de la comarca per fer les seves inscripcions al
Cens d’entitats o altres registres legals del moviment associatiu.

v' Organitzar una activitat formativa adrecada a les entitats sense anim de lucre

centrada en les bones practiques.
v" Impulsar la redacci6 o adaptacié6 de la documentacid administrativa

d’aquestes associacions al marc legal actual
v' Inscriure les entitats en els registres administratius especifics.

AREA DE JOVENTUT | PARTICIPACIO CIUTADANA

Servei emprenedoria i habitatge

Descripcio del servei:
» Millorar I'ocupacio juvenil i, en concret, facilitar 'accés dels joves al mon del treball,
aconseguir la seva insercio laboral i vetllar per les seves condicions laborals. En
aquests moments el servei es presta des de Concactiva per acord amb 'OAD del

Consell Comarcal.

Destinataris:
» Els joves de la Conca de Barbera.

Objectius anuals i actuacions:

* Capacitar un minim de 75 joves de la comarca en formacié digital basica o
emprenedoria.

v" Organitzar un cicle d’activitats formatives en col-laboracié amb Concactiva i

PIMEC
v' Organitzar activitats d'alfabetitzacié digital entre els joves de la comarca que

tinguin mancances en aquest camp
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e Orientar i informar un minim de 50 joves sobre el programa de garantia juvenil.

v' Organitzar un minim de quatre xerrades adrecades als joves sobre el
programa de garantia juvenil.

v' Donar suport técnic per gestionar les peticions d'accés al programa de
garantia juvenil

v' Fomentar la inscripcié al programa de garantia juvenil, en col-laboracié amb
altres administracions publiques.

Servei de salut

Descripci6 del servei:
* Impulsar, en col-laboracié6 amb els instituts de la comarca i els centres de salut,
I'adquisicié d’habits saludables per part dels joves de la comarca.

Destinataris:
« Els joves de la Conca de Barbera.

Objectius anuals i actuacions:

* Proporcionar als alumnes de 4t d’'ESO dels centres educatius de la comarca un
espai comu per sensibilitzar i prevenir el consum de drogues.

v" Organitzar una activitat al voltant del tema de les drogues adrecada als
alumnes de 4t d’ESO dels instituts de la comarca

» Proporcionar a les families de joves adolescents eines per a I'educacié en valors i la
prevencio de les conductes de risc dels seus fills.

v' Organitzar tres xerrades adrecades als pares amb fills adolescents sobre les
conductes de risc.

« Verificar el compliment de les tasques del personal que realitza aquest servei
v Inspeccionar un minim de dos serveis de transport

v Redactar un full dincidéncia que complimentaran els ajuntaments
col-laboradors.

Servei d'orientacio educativa i laboral

Descripcio del servei:
« El servei forma part dels recursos de I'Oficina Jove. La seva funcid és orientar els
joves de la comarca en materia educativa i laboral.

Destinataris:
e Els joves de la Conca de Barbera.
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Objectius anuals i actuacions:

» Fer arribar a les families de com minim dues poblacions de la comarca informacio
actualitzada sobre l'accés, l'organitzacié i el funcionament de la formacié post-
obligatoria al nostre pais.

v' Organitzar xerrades adrecades als pares amb fills adolescents sobre el tema
de la formacio superior.

v' Organitzar una taula d’experiéncies universitaries

v' Organitzar una xerrada sobre els ajuts per a la realitzacié d'estudis post-
obligatoris.

Servei de mobilitat

Descripcio del servei:
» El servei forma part dels recursos de I'Oficina Jove. Servei on joves i entitats juvenils

poden rebre informaci6, assessorament i orientacié en cas de voler participar en
algun programa de mobilitat.

Destinataris:
* Els joves de la Conca de Barbera.

Objectius anuals i actuacions:

» Fer arribar als joves de com a minim cinc municipis de la comarca informacié sobre
possibilitats de mobilitat.

v' Organitzar xerrades adrecades als joves interessats en cercar estudis, feina
o0 altres fora de la comarca.
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AREA D’ENSENYAMENT

Servei de transport escolar

Descripcio del servei:

e Gestio del servei de transport escolar col-lectiu ( alumnes obligatoris, no obligatoris i
postobligatoris.)

Destinataris:

» Poblaci6 escolar, que en el seu municipi de residéncia no poden cursar els estudis
corresponents.

Objectius anuals:
e Millorar la qualitat del servei

v Inspeccions mensuals del servei de transport
v' Ampliar el servei de monitoratge de la ruta 6

Servei de menjadors escolars

Descripcio6 del servei:

» Gestié del servei de menjadors escolars de la comarca (escoles: Blancafort,
Valldemur de Barbera de la Conca, Montgoi de Vilaverd, MD dels Torrents de
Vimbodi, Salvador Ninot de Sarral, Sagrat Cor de Solivella, Sant Roc de Rocafort de
Queralt, IES Joan Amigo de I'Espluga de Francoli

Destinataris:
* Poblaci6 escolar

Objectius anuals:
e Supervisar la qualitat del servei de menjador

v' Seguiment mensual dels diferents menjadors que es gestionen, mitjangant
reunions amb representants de les escoles

v' Redaccié d’'una enquesta de satisfaccié als directors dels centres i a les
families.

Ajuts economics

Descripci6 del servei:

e Concessié d'ajuts per als alumnes per al desplacament i per a l'assistencia a
menjadors escolars

Destinataris:

» Poblacié escolar, que s’hagi de desplacgar i que en el seu municipi de residéncia no
poden cursar els estudis corresponents.

« Families amb fills amb edat escolar i que tinguin necessitats socioeconomiques

Objectius anuals:
. Resoldre els ajuts de menjadors abans de I'inici del curs escolar

v" Procedimentar la gestio de les beques de menjadors
v Fixar un cronograma de les actuacions
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AREA DE BENESTAR SOCIAL

Servei d’Accio

Social

Serveis socials basics:

Descripcio del servei:
» Consisteix en un conjunt d'accions professionals que tenen l'objectiu d'atendre les
necessitats socials basiques de les persones, families i grups per conéixer, prevenir
i intervenir. Aquestes actuacions també contribueixen a la prevencié de les
problematiques socials i a la reinsercio i integracié de les persones en situacio de
risc o exclusio social.

Destinataris:

» Persones empadronades a la Conca de Barbera.

Objectius anuals i actuacions:
» Portar a terme una acci6 social integral mitjancant el treball en xarxa (educacio,
salut, treball, forces de seguretat i promocié economica)

v

AN

Elaboraci6 i execuci6 de plans d’actuacié locals en matéria de serveis socials
(PALMSS) en aquells municipis de la comarca on es precisi

Gesti6 del programa de Centre Obert per a infants i adolescents a I'Espluga
de Francoli, Montblanc i Santa Coloma de Queralt

Creaci6 del consell de participacio territorial d’infancia i adolescéncia.
Elaboracié d’un protocol comarcal d’absentisme escolar.

Desenvolupament de l'escola de cuidadors no professionals de persones
amb dependéncia a nivell supramunicipal.

Administracié d’enquestes al 100% dels usuaris dels serveis de SAD,
transport adaptat i dels serveis de Caritas (menjador social, Carmanyola i lots
d’aliments) per valorar la seva satisfaccio.

« Promoure que els ajuntaments incorporin partides de despesa en materia de
serveis socials en el seu pressupost anual.

v

Incloure aquesta actuacio en el PALMSS municipal.

» Desplegar el programa “carmanyola”.

v

Deteccio de possibles usuaris en altres municipis de la comarca.
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Servei d’Accié Comunitaria

Plans locals d’inclusi6 social (PLIS):

Descripcio del servei:

El PLIS és un instrument que permet planificar, dissenyar i coordinar diverses
iniciatives i accions d’intervencio social per detectar i afeblir els factors d’exclusio i/o
vulnerabilitat social amb I'objectiu final d’'assolir una societat més cohesionada i
millorar el benestar del conjunt de la poblaci6, fomentant la integralitat, la
transversalitat i el treball en xarxa en tot el conjunt del territori.

Destinataris:

Persones residents a la Conca de Barbera
Serveis i entitats de la Conca de Barbera

Objectius anuals i actuacions:

Promoure mesures per la inclusié social mitjancant un model d’'intervencioé en xarxa
de tots els agents del territori

v' Desenvolupament i recolzament a projectes comunitaris a la comarca, en
col-laboracié amb altres agents

v Seguiment dels serveis de distribuci6 d'aliments de la comarca,
conjuntament amb les entitats promotores (unié de botiguers, Caritas,
Ajuntaments...) a I'Espluga de Francoli, Montblanc i Sta. Coloma de Q. i
Sarral

v' Creaci6, desenvolupament i coordinacio d’'un Consell Social comarcal amb la
finalitat de detectar necessitats existents

Sensibilitzar la poblacié en termes d’exclusié social

v" Recerca de finangament economic, a través de subvencions, que permeti
desenvolupar 2 projectes comunitaris de lluita contra I'exclusio social

v' Realitzaci6 de 2 tallers/exposicions de sensibilitzaci6 sobre els termes
d’exclusié i inclusio (escoles, biblioteques, seus socials...)

v' Realitzacié de 3 campanyes de recollida de material, roba, alimentacio... com
a commemoracié de dates internacionals de lluita contra I'exclusié social i
d’altres.

v' Creacié d'un observatori social per generar coneixement sobre la situacio
comarcal, amb dades actualitzades i consultables pels diversos agents del
territori

Servei d'Informacié i Atenci6 a les Dones (SIAD):

Descripcio del servei:

El SIAD, de titularitat comarcal i que compta amb el suport de I'Institut Catala de les
Dones, ofereix informacid, orientacid i assessorament en tots aquells aspectes
relacionats amb la vida de les dones: ambit laboral, social, personal, familiar,
formatiu i altres, fent atenci6 especial a la deteccio de la violéncia masclista. També
realitza accions recollides al Pla Comarcal d’lgualtat, planifica i executa activitats
com ara xerrades, tallers, cursos, exposicions... alhora que desenvolupa actuacions
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de sensibilitzacié social i de dinamitzacié de la participacio de les dones de la
comarca.

Destinataris:
» Dones residents a la Conca de Barbera

Objectius anuals i actuacions:

» Atendre a les dones de la comarca per donar-los informacid, orientacio i
assessorament necessari prestant una especial atencié a les dones victimes de
violencia i els seus fills i filles.

v Elaboracié de material i 3 campanyes per visualitzar el servei i donar-lo a
coneixer entre les dones de la comarca

» Dinamitzar les associacions de dones de la comarca
v" Dinamitzacié6 del Consell Comarcal de la Dona (1 trobada anual) i les
activitats que es proposin
v" Dinamitzaci6 de les associacions de dones i organitzaci6 d'actuacions
segons demanda (2 o 3)

» Actualitzar i dinamitzar el Pla Comarcal d’lgualtat 2012-2016
v Actualitzacio i dinamitzacié del Pla Comarcal d'lgualtat

» Dur a terme actuacions de prevencié de casos de violencia masclista i promoure la
igualtat de genere.

v Assessorament i elaboraci6é de projectes per tal de qué els 18 ajuntaments
adherits al Pla d’lgualtat puguin beneficiar-se de les subvencions emeses per
'ICD i posterior execucio

v Realitzaci6 de 3 projectes i 3 campanyes de sensibilitzacié sobre el paper de
la dona (8 de marg¢, 15 d’'octubre i 25 de novembre)

v Elaboracié d'un material per a les escoles per dur a terme projectes de
sensibilitzacié sobre la dona i les relacions igualitaries (distribucié de
tasques, el paper de la dona, les relacions...)

Oficina d’Atenci6 al Ciutada de Benestar Social:

Descripcio del servei:

» Proporcionar a la ciutadania de la Conca de Barbera la maxima informacio,
orientacio i assessorament sobre tramits propis del Departament de Benestar Social
i Familia i d'altres com per exemple IMSERSO, Seguretat Social, etc.

» Prevenir, a nivell comunitari, situacions d’exclusié social per mitja de la realitzaci6 de
cursos de formacio, tallers, xerrades, etc. en els municipis de la comarca i adrecats,
principalment, a col-lectius amb dificultats d’insercié sociolaboral.

* Promocionar el Consell Consultiu de la Gent Gran, actuant com a dinamitzador
d’aquest organ.

Destinataris:
* Persones residents a la Conca de Barbera
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Objectius anuals i actuacions:

Promoure el treball comunitari i preventiu amb col-lectius amb risc d’exclusié social,
a través de cursos de formacio.

v' Realitzaci6 de cursos per a diferents col-lectius a I'Espluga de Francoli,
Santa Coloma de Queralt i a altres municipis on hi hagi necessitat.

v' Donar suport en el procés de cerca de feina (fer curriculums, orientar a
empreses de treball temporal, a la borsa de treball de Concactiva, ofertes de
treball del SOC, etc) a persones en situacié d’'atur, derivades per l'area de
Benestar Social.

Dinamitzar el Consell Consultiu Comarcal de la Gent Gran

v' Gestio de les activitats del Consell Consultiu Comarcal de la Gent Gran
(sortida cultural anual i concurs a determinar)

v' Dinamitzacié de les associacions de gent gran de la comarca (CCCGG
reunions bimestrals)

Nova Ciutadania:

Descripcio del servei:

El Pla Territorial de Ciutadania i Immigracio de la Conca de Barbera té per objectiu
contribuir a la plena integracié dels col-lectius de persones immigrades a la vida
social dels municipis de la comarca, potenciant la convivencia, la cohesié social, la
lluita contra I'exclusié social, la igualtat d’oportunitats, i I'accés als recursos
col-lectius i serveis publics existents a la comarca.

Destinataris:

Persones residents a la Conca de Barbera

Objectius anuals i actuacions:

Assegurar la cohesio social i la plena integracié dels nous ciutadans i ciutadanes
amb la implementacié d'estratégies que facilitin la convivencia i evitin tendéncies a
la segregacio i I'exclusio social, a través d’actuacions amb caracter transversal i
interdepartamental per tal de afavorir I'acollida, insercié social, assentament i vida
guotidiana de les persones immigrants estrangeres junt a la resta de la ciutadania.

v’ Gestid de l'oficina comarcal d'assessorament en matéria d'estrangeria
(OCAME) a 'Espluga de Francoli, Montblanc i Sta. Coloma de Q.

v' Atencié a les persones individualment per donar informacié sobre els seus
drets i deures, els recursos i serveis del municipi a través del servei d’acollida
a I'Espluga de Francoli, Montblanc i Sta. Coloma de Q.

v' Organitzacié i imparticio de tallers de coneixement de la societat catalana en

aquells municipis que sigui necessari (L’Espluga de Francaoli...)

Revisié anual del padré municipal (1r trimestre)

Gestio comarcal de la borsa de traductors

Dinamitzacié de les associacions de persones d’origen estranger presents a

la comarca, mitjangant reunions trimestrals i elaboracio posterior d’'un informe

amb els acords presos

ANANEN
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Avancar cap a un model de convivéncia social basat en la diversitat i el
reconeixement reciproc entre cultures.

v' Afavorir I'encontre i el coneixement entre les cultures de la poblacié
immigrant i la poblacié autoctona i lluitar contra el racisme i la xenofobia
mitjancant el desenvolupament dels valors humans en consonancia amb la
Declaracié Universal dels Drets Humans.

v' Aprofitar els espais on es troben la poblaci6 immigrant procedents de
diferents paisos (aules de formacid) creant espais de trobada entre:

= associacions de persones estrangeres procedents de diferents paisos
» entitats i poblacio estrangera
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DEPARTAMENT DE DESENVOLUPAMENT ECONOMIC | TERRITORI

AREA DE PROMOCIO ECONOMICA

Servei de Suport a I'Ocupacio

Descripcio del servei:
e Contribuir a millorar I'ocupacié i, en concret, col-laborar en facilitar I'accés dels
aturats/des i joves al mon del treball, aconseguir la seva insercié laboral i facilitar

I'autoocupacio.

Destinataris
» Aturats/des, joves sense ocupacio, dones sense ocupacio.

Objectius anuals i actuacions:
e Millorar I'ocupabilitat de la poblaci6 de la Conca de Barbera

v Dinamitzar els serveis de Concactiva com Agéncia Catalana de Col-locaci6 a
través d'un programa informatic que gestioni la intermediacié laboral,
realitzant accions de difusio, xerrades informatives, prospeccié d'empreses.

v" Promoure accions per a la millora de l'ocupaci6 i la formacié entre els joves
desenvolupant programes de suport especific de la cartera de serveis del
SOC.

v" Promoure accions per a la millora de l'ocupaci6 i la formacié entre les
persones aturades no perceptores i les perceptores de RMI desenvolupant
programes de suport especific de la cartera de serveis del SOC.

v" Promoure accions per a la millora de l'ocupacié i la formacié entre les
persones aturades de llarga durada programes de suport especific de la
cartera de serveis del SOC.

v' Impulsar formacié entre les persones que vulguin millorar el seu pefrfil
professional.

v' Execuci6 de campanyes de difusid del viver agroalimentari i cava per
promoure I'ocupacio.

v Realitzar contactes amb el SOC per aconseguir i desenvolupar el contracte
programa amb el Servei d’Ocupaci6é de Catalunya

v Impulsar programes mixtes de formaci6 i treball per millorar I'ocupabilitat

v Impulsar la taula de concertacié d’'ocupacio jove de la Conca de Barbera

v Desenvolupament d’activitats dels programes del Servei d’'Ocupaci6 i altres
Departaments relacionats amb Ocupacio.

v' Col-laborar i coordinar accions conjuntes amb ['Oficina Jove del Consell
Comarcal de la Conca de Barbera.

v' Col-laborar i coordinar accions conjuntes amb altres entitats pel
desenvolupament de programes especifics de suport a I'ocupacio.
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Servei de suport a I'empresa

Descripcio del servei:

Contribuir a millorar la competitivitat de les empreses de la Conca de Barbera,
facilitant la creacidé i consolidacié d’empreses, col-laborant amb les associacions
empresarials i donant suport al pas de la idea al projecte empresarial.

Destinataris

Emprenedors, empreses i associacions empresarials de la Conca de Barbera.

Objectius anuals i actuacions:
Millorar la competitivitat de les empreses de la Conca de Barbera.

v
v

v

AN
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Assessorament a la creacio i consolidacié d’empreses

Promocié de la formacié a les empreses i treballadors en actiu a través de la
formacioé continua.

Impulsar i donar suport a les inversions d’empreses de la comarca a través
del Leader.

Gestionar la secretaria tecnica de les associacions empresarials
Assessorament i seguiment als viveristes de Concactiva, Viver Comarcal de
Celleristes.

Prospeccié de les empreses per determinar necessitats formatives i
ocupacionals

Facilitar recursos ocupacionals a les empreses a través d'accions
d'intermediacio laboral.

Creaci6é de punts de promoci6 i comercialitzacié de productes locals al viver
de celleristes.

Gestid i promocio, en fires, dels productes locals a través de VinumConca.
Promocié de productes locals entre el sector serveis de la comarca.
Dinamitzaci6 d'una app de productes locals.

Impulsar una associacié de productors de productes locals de la Conca de
Barbera.

Potenciar la incorporacié de nous productors i referéencies VinumConca en
col-laboracié amb els productors de la Conca de Barbera.

Posar en funcionament el viver agroalimentari i el viver de cava a la Conca de

Barbera.

v' Elaboraci6 de les bases d'accés, preus publics i reglament de funcionament
intern del Viver Comarcal Agroalimentari.

v Elaboracio d'una web i aplicacié de gestio del Viver de Cava i Viver Comarcal
Agroalimentari

v' Assessorament i seguiment als viveristes del Viver Comarcal de Cavistes i
Viver Comarcal Agroalimentari

v' Creaci6 de punts de promocio6 i comercialitzacié de productes locals al Viver

Comarcal de Cava
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Servei de suport Ajuntaments

Descripci6 del servei:
« Donar suport als ajuntaments en projectes d’ocupacié i desenvolupament local
col-laborant en les fases de programacio, disseny i execucié

Destinataris
« Ajuntaments de la Conca de Barbera

Objectius anuals i actuacions:

» Consolidar el servei de millora i embelliment dels espais publics de la Conca de
Barbera.
v Gestionar i canalitzar els ajuts publics per a la realitzacié del servei de millora
i embelliment dels espais publics de la Conca de Barbera.

e Gestionar i donar suport programes de suport a I'ocupacio i desenvolupament local
que vulguin portar a terme els ajuntaments.

v Establir calendari de reunions amb els ajuntaments interessats en projectes
d'ocupacié i desenvolupament local del municipi.

v" Implementar reunions periddiques amb els ajuntaments de la Conca de
Barbera per tal de col-laborar en projectes de suport als emprenedors,
ocupacio i desenvolupament local dels municipis.

» Aprovacié i inici de la implementacié del pla de desenvolupament de la Conca de
Barbera 2014-2020
v Difusié dels continguts del PDR 2014-2020 entre ajuntaments i agents
socioeconomics de la Conca de Barbera.
v" Renovacié del conveni de col-laboraci6 entre els ajuntaments de la Conca de
Barbera i Concactiva en matéria de promocié econdomica i desenvolupament.

AREA D'HABITATGE, CONSUM | TERRITORI

Oficina Comarcal d'Habitatge

Descripcio del servei:

e Facilitar I'accés i desenvolupament de les politiques d’habitatge a la Conca de
Barbera.

Destinataris
+ Ciutadans de la Conca de Barbera.

Objectius anuals i actuacions:

¢ Realitzar la tramitaci6 completa de cedules de segona ocupacié a la Conca de
Barbera de forma exclusiva a I'Oficina Comarcal d'Habitatge

v' Assistencia a les jornades tecniques de formacié organitzades per
I'Agencia de I'habitatge per part dels tecnics de [I'Oficina Comarcal
d'Habitatge.

v' Donar a coneixer la tramitacié de les cédules de segona ocupacié als
técnics municipals.
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v' Realitzar accions de coordinacié entre els serveis técnics i I'Oficina
comarcal d'Habitatge.
v' Realitzar seguiments respecte als terminis de realitzacio

» Donar a conéixer la convocatoria d'ajuts a lloguer.

v' Realitzar difusioé de la convocatoria d'ajuts de lloguer conjuntament amb
I'area de Benestar Social.

v' Realitzar reunions de coordinacié amb l'area de Benestar Social per tal
de coordinar la difusié a les persones a qui es dirigeix la convocatoria
d'ajuts de lloguer.

« A partir de les convocatories publiques de I'Agéncia Catalana de I'Habitatge de
Catalunya:

v' Gestio: del Registre de Sol-licitants d’habitatges amb proteccié oficial;
d’'ajuts per a l'accés a 'habitatge, d’acord amb les tipologies d’habitatges
amb proteccié oficial; d’autoritzacions de venda i lloguer; de les revisions
de préstecs en habitatges protegits; dels ajuts per a la rehabilitacio
d’habitatges; d'ajuts a propietaris per a 'adequacié dels habitatges que
es posin en lloguer i d'ajuts i prestacions per al pagament de I'habitatge
de lloguer i gestio de la borsa d'habitatge.

v" Avaluacio dels estudis o els informes tecnics previs a les obres de
rehabilitacié d’'edificis o d’habitatges per a les quals es sol-licitin ajuts.

v' Tramitacié de les prestacions permanents per al pagament de lloguers,
gue inclou el control i verificaci6 del compliment dels requisits per
mantenir el dret.

Oficina de Consum

Descripcio del servei:
» Atenci6, assessorament i gestié de reclamacions, queixes i denuncies en matéria de
consum als ciutadans, establiments i empreses de la comarca.

Destinataris:
» Els consumidors, usuaris, establiments i empreses dels 22 municipis de la comarca

Objectius anuals i actuacions:

» Fomentar la utilitzacié del servei per part dels consumidors de tots els municipis de
la comarca.

v" Fomentar en mitjans de comunicacié I'Oficina Comarcal de Consum:
= Emissié d’'un minim de falques publicitaries del servei a les radios
locals de comarca.
» Publicaci6 d’'un minim de quatre anuncis del servei a revistes o
setmanaris de caracter local o comarcal.
= Distribucié del cartell del servei als ajuntaments, centres de dia,
biblioteques i llocs publics de tots els municipis de la comarca.

v' Gestionar i tramitar les reclamacions, queixes i denuncies mitjancant
I'aplicatiu informatic de I'’Agencia Catalana de Consum (SIC).



.
{__‘?\)"'I_\\ Consell Comarcal
'

de la Conca de Barbera

Pla d’Actuaci6é 2015

AREA DE TURISME

Assisténcia técnica dels municipis

Descripci6 del servei:
+ Gestio, coordinacio i execuci6 d’'activitats d’assisténcia tecnica en materia de turisme
als municipis.

Destinataris:

e Els 22 municipis de la comarca

Objectius anuals i actuacions:

¢ Realitzar un minim de 20 accions de promoci6 i dinamitzacio turistica a tots els
municipis incloses en els convenis amb els ajuntaments

4
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Suport en l'elaboracié de material turistic mitjancant 2 redaccions de
contingut

Manteniment de I'apartat de turisme de 7 webs d’ajuntaments

Definicio de 4 itineraris locals mitjan¢ant tracks en GPS

Elaboracié de 4 guies de senderisme de les rutes definides

Organitzacié de 5 activitats de promocié dels elements de turisme actiu
municipals.

Promoci6 dels recursos, activitats i establiments turistics municipals a un
minim de 2 fires.

Programaci6 de 4 activitats per posar en valor els elements
diferenciadors de cada municipi (promocié de productes agroalimentaris,
personatges, etc...).

Difusio de les activitats municipals dels 22 municipis mitjancant les webs
de turisme i les xarxes socials de facebook i twitter

Organitzacié de 4 activitats per donar a coneixer els recursos de la
comarca a la poblacio local.

Definicié d’'un pla estratégics de turisme.

Lideratge, coordinacié i gestié del projecte de Destinacié de Turisme
familiar Muntanyes de Prades

Promocio turistica comarcal

Descripcit6 del servei:

» Gestionar activitats de promoci6 i dinamitzacio dels recursos turistics de la comarca.
Enfortir la col-laboracié entre sector public i privat i, mitjancant la Comissié de
promocid turistica, dotant a la comarca d'un organ consultiu i de participacio
sectorial dels diferents agents turistics, on s’afavoreix lintercanvi d’informacio, el
debat i la participacié del sector en materia turistica.

Destinataris:

e Els 22 municipis de la comarca
e El sector turistic public i privat de la comarca
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Objectius anuals i actuacions:

* Realitzar 5 actuacions per promocionar I'entorn, la cultura, les activitats i els serveis
turistics de la comarca; per desestacionalitzar la demanda turistica al territori i
augmentar el flux de visitants

v' Manteniment i difusi6 de la nova web de turisme: www.concaturisme.cat

v" Millora del posicionament de la web de turisme al principal buscador
(google). Augment del 10% dels visitants a la web.

v" Posicionament i promoci6 del nou logotip de turisme.

v" Manteniment de les xarxes socials de facebook i twitter. Augment del 10%

dels seguidors a cada xarxa.

Elaboraci6 de material turistic promocional.

Coordinacié de les Oficines de turisme de la Conca mitjancant taules de

treball per a I'elaboracio de propostes de promocié conjuntes.

v Participacié en un minim de 2 promocions i/o fires de caracter local per
promocionar la totalitat de recursos turistics de la comarca.

v" Realitzaci6 de campanyes de publicitat i promocié a mitjans de comunicacio
especifics.

v' Engrandir un 10% la base de dades dels clients i clients potencials de la
comarca.

AN

* Implicar positivament al sector en el projecte turistic i fomentar I'execucié d’'una
actuacié conjunta entre el sector public i el sector privat.

v' Coordinacié de la Comissio de promoci6 turistica, un minim de 2 reunions a
any.

v' Elaboracio de propostes conjuntes que satisfacin els interessos de tots els
subsectors de I'ambit turistic (hostaleria, allotjaments, unié de botiguers...).

Oficina de gesti6 de La Ruta del Cister

Descripcio del servei:
+ Gestio de la marca turistica La Ruta del Cister.

Destinataris:
» Els 22 municipis de la comarca
» Els municipis de les comarques de 'Alt Camp i I'Urgell.
» El sector turistic public i privat de les tres comarques

Objectius anuals i actuacions:

» Realitzar 5 actuacions per potenciar la comercialitzacié per mitjans digitals de La
Ruta del Cister

v' Gestio i actualitzacio de la web : www.larutadelcister.info

v' Posada en marxa i control de I'activitat generada per la central de reserves
de La Ruta del Cister.

v" Millora del posicionament de la web de turisme al principal buscador
(google). Augment del 10% dels visitants a la web

v Participacié en un minim de 2 reunions de venda directa de producte turistic
a Ageéncies de viatges i agents de touroperacio.

v" Foment de la participacioé del sector turistic mitjangant publicitat a la web.
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v' Gestio d’'un minim de 6 fam i presstrips de turisme especific organitzats per
Turisme de Catalunya.

v' Fomentar la comercialitzacié dels paquets turistics del territori mitjancant
diferents operadors turistics.

* Incrementar el coneixement de la marca

v' Realitzacié de dues activitats de promocié entorn a I'any de celebraci6 dels
25 anys de La Ruta del Cister.

v' Posada en marxa de la campanya de promoci6 “

v Edici6 i reedicié del material promocional.

v' Realitzar un minim de 4 accions de publicitat a mitjans de comunicacié
tradicionals i online.

v' Realitzaci6 d'un minim de 5 entrevistes a mitjans de comunicacio i

presentacions sobre la gestié de la marca.

Acci6 de promocié campanya conjunta amb Costa Daurada.

Actuacions derivades del Conveni de col-laboraci6 amb la marca Costa

Daurada i amb la marca Ara Lleida.

Reunions de coordinacié amb I’Agéncia Catalana de Turisme.

Participacié en un minim de 3 fires de turisme nacionals i locals.

Participaci6 en activitats del Club Cultura.

Manteniment i difusi6 de les activitats mitjancant les xarxes socials de

facebook i twitter. Augment del 10% dels seguidors a cada xarxa.

Promocié de La Ruta del Cister a establiments turistics de la Costa.

Tractament i andlisi de dades d’informacio turistica de visitants als recursos

per establir noves linies de promaocié.

sensacions” .
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Oficina de Turisme

Descripcio del servei:
« Facilitar informacié als turistes potencials i turistes reals que visiten la Conca, per tal
de facilitar la seva estada i redistribuir I'activitat turistica per tota la comarca.

Destinataris:
e Els 22 municipis de la comarca
» El sector turistic public i privat de la comarca
« Els turistes que ens visiten

Objectius anuals i actuacions:

« Augmentar un 5% els visitants de I'Oficina Comarcal de Turisme amb I'objectiu de
fomentar el coneixement de l'oferta turistica del territori i descentralitzar la oferta
turistica generant activitat a tota la comarca.

v Redistribucié del turista pel territori a partir de la informacié donada des del
taulell.

Promocié de les activitats i dels establiments del sector public i privat.
Adaptacié del registre de dades estadistiques al programa gestionat per
’Agencia Catalana de Turisme.

Analisi de dades turistiques comarcals i de I'oficina.

Reserva de visites als espais turistics municipals

Actualitzacio dels contactes i dades turistiques

Tramesa d’informacié a tots els sol-licitants rebuts, via correu electronic i/o
ordinari.

AN
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v' Vetllar per mantenir els requisits marcats per la 1lra categoria en la
categoritzacio establerta per 'Agéncia Catalana de Turisme

* Aconseguir que el 60% dels visitants al Monestir de Poblet es converteixin en
usuaris de I'Oficina Comarcal de Turisme.

v' Coordinaci6 amb el Monestir de Poblet per la gesti6 eficient de I'oficina de
turisme.

Xarxa de senders

Descripcio del servei:
« Manteniment i millora dels senders comarcals i del GR175 La Ruta del Cister.

Destinataris:
* Els 22 municipis de la comarca
» Els municipis per on transcorre el GR175

Objectius anuals i actuacions:

* Gestionar el GR175
v Difusié i promoci6 dels senders de la comarca i del GR175.
v" Realitzacié d'una revisié anual de I'estat del sender GR175, manteniment de
la senyalitzacié i estat del recorregut.
Coordinacié de la Comissi6é de seguiment del GR175.
Difusio del carnet 6T i seguiment del Diploma 6T.
Participacié en activitats del Club Turisme Actiu.
Elaboraci6 dels informes estadistics a partir de l'andlisi de les dades
d’usuaris

ANANENEN

* Realitzar actuacions de millora a un minim de 3 senders comarcals
v' Elaboraci6 del recorregut i descripcié de rutes locals comarcals mitjancant
tracks en GPS.
v' Elaboracio de guies dels recorreguts i difusié en portals web especifics de
senderisme (wikiloc).
v" Manteniment i millora de la senyalitzaci6 comarcal.
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AREA DE SERVEIS GENERALS

Infraestructures i serveis

Descripci6 del servei:

L'Area de Serveis Generals gestiona els recursos, les infraestructures i facilita els
serveis necessaris a totes les unitats organitzatives. S'ocupa de la gestié dels
recursos compartits i la dotacié de serveis amb racionalitzacio de la despesa. També
gestiona la Seguretat i Salut Laboral de tots els centres del Consell coordinant:
avaluacions de riscos, plans d'emergéncia, lliuraments d'equips de proteccid
individual, revisions de vigilancia de la salut, etc. Té cura també de la seguretat de
les instal-lacions en l'aspecte de proteccid contra intrusid, deteccid i extincio
d'incendis.

Destinataris:

Arees de gestié del Consell Comarcal

Objectius anuals i actuacions

Reducci6 d'un 10% de la despesa total de copisteria

v"Analisi dels riscos laborals de tots els llocs de treball

Sistemes d’informacio

Descripci6 del servei:

Gestiona els sistemes informatics i la xarxa de dades del CCCB, amb la finalitat
d’assolir un Sistema de Gesti6 corporatiu excel-lent.

Transparéncia en I'administracio a través de l'accés en la pagina web del Consell
Comarcal dels seus Reglaments i dels Convenis que té vigents el Consell Comarcal
per a la seva consulta.

Destinataris:

Personal del CCCB i els seus organismes
Usuaris/es de la web del Consell Comarcal

Objectius anuals i actuacions:

Complir amb els requisits dels 17 indicadors de transparéncia de les
administracions.

v Seguir incorporant nous apartats a la seu electronica per donar compliment a
dits indicadors

Facilitar la tramitacio electronica dels ciutadans disposant de tots els formularis,
aproximadament 15, en format intel-ligent, de tramitacié ciutada — administracio i
donant compliment a la LOPD

v Dissenyar i maquetar els formularis ja existents per adaptar-los al nou format
electronic.
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* Migrar el contingut a un Unic portal web institucional del Consell Comarcal al nou
gestor de continguts Drupal de la Diputacié de Tarragona

v" Incidir als tecnics de la Diputaci6 de Tarragona per la celeritat del
desenvolupament de l'eina

Definir la nova estructura del portal

Confeccionar les noves plantilles de la web

Migracio dels continguts actuals i vigents a la nova plataforma.

ANRNEN

* Renovaci6 progressiva del maquinari (20 equips) i sistema operatiu dels ordinadors
dels usuaris intentant el maxim possible la homogeneitzacio dels equips.

v/ Estudiar la viabilitat d’'un sistema de rénting
v' Estudi dels equips qué cal renovar en una primera fase i les seves
caracteristiques.

» Bona gestio de totes les factures electroniques que rebi I'ens

Configurar les eines per garantir la disponibilitat del servei.

Definir un nou sistema per la gestio de dites factures.

Fer el testatge del nou model i adaptar-lo a les necessitats reals de I'ens.
Publicacio del codis DIR3 per facilitar-ne I'is als proveidors.

ANANENEN

« Emissio de 10 factures en format electronic

v Definir un nou sistema per a la creacio de factures electroniques.
v' Buscar el software més adient per a la seva generacio.
v Facturar a tercers en aquest format.

Premsa

Descripcio del servei:

» Informar als ciutadans de la comarca i al public en general de I'activitat que es porta
a terme des del Consell Comarcal.

Destinataris:
» Ciutadans i ciutadanes de la Conca de Barbera.
« Altres administracions relacionades amb el Consell Comarcal.

Objectius anuals i actuacions:
* Incrementar un 5% el nombre de notes de premsa emeses.
v" Fomentar la implicacio de les arees del Consell que menys notes redacten

* Impulsar la realitzacié6 i difusié del Cataleg de serveis del Consell Comarcal
v'Impulsar I'edicié digital del Cataleg
v/ Difondre el Cataleg entre les xarxes socials
v" Fer-lo consultable a les pagines web del Consell Comarcal

* Incrementar un 5% la presencia del Consell a les xarxes socials
v" Impulsar la redaccié d’insercions per part de totes les arees del Consell
Comarcal

* Mesurar la preséncia de les arees del Consell Comarcal a les xarxes socials
v' Crear una aplicaci6 Microsoft Excel per mesurar aquesta preséncia i
gestionar-la setmanalment
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SECRETARIA

Registre General

Descripci6 del servei:

e Atencio al public en les oficines de Montblanc i Santa Coloma de Queralt i recepcid i
registre d’entrada de la documentacio rebuda presencialment, per via postal i per via
telematica.

Destinataris:
e Usuaris i ciutadans de la comarca

Objectius anuals i actuacions

* Augmentar en un 5% les trameses electroniques als usuaris
v" Facilitar I'accés als usuaris

Arxiu Comarcal

Descripcio del servei:

» Atés el que disposa la llei 10/2001, de 13 de juliol, d’arxius i documents, 'ACCB és
I'encarregat de la conservacio de la documentacié de la Conca de Barbera i de la
seva difusio.

Destinataris:

» Consell Comarcal de la Conca de Barbera

e Ajuntaments i titulars de fons dels 22 municipis de la comarca
» Investigadors i ciutadania en general

Objectius anuals i actuacions:

*  Mantenir i millorar el sistema de gestié documental del CCCB
v Fer auditories i formacio a les diferents arees

* Ingressar i processar les transferéncies de les administracions locals que tenen
dipositats els seus fons documentals a 'ACCB
v En el primer semestre, tractar la documentacié del CCCB
v En el segon semestre, tractar la documentacié6 de Barbera, Blancafort,
Conesa, Llorac, Montblanc, Les Piles, Pontils, Savalla del Comtat, Senan,
Solivella, Vallfogona de Riucorb i Vimbodi i Poblet

» Organitzar, classificar i descriure documentacio textual historica ja ingressada
v Tractar el fons del Jutjat de Pau de Vimbodi i Poblet
v Tractar el fons de Barbera de la Conca (3a fase)
v' Tractar la donacié de la familia Monfar pertanyent als fons notarial de
Montblanc, judicial i patrimonial
v Descriure al GIAC la documentacio del fons de les Cambres Agraries de tots
els municipis de la Conca de Barbera

» Organitzar, classificar, digitalitzar i descriure fons 0 documentacio historics no textual
v' Completar el camp descripci6 de larxiu dimatges fixes del fons de
I’Ajuntament de Montblanc: identificacié de persones i llocs
v Digitalitzar plaques de vidre de fons Moix Cabeza
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Col-laborar en la gestié documental dels ajuntaments de la comarca

v' Transferir la documentacié electronica de tots ajuntament de la comarca a la
plataforma i-arxiu

v" Implementar el sistema de gestié documental del CCCB als ajuntaments que
ho sol-licitin

Millorar I'explotacié del GIAC
v" Aplicar les eines de servei de préstec
Realitzar el Cens d’Arxius de Catalunya

v' Elaborar fitxes identificatives de tots els arxius publics de la comarca i dels
privats de més de 40 anys

Promoure la divulgacié del patrimoni documental comarcal

v' Organitzar les Terceres jornades cinematografiques. Imatges que fan historia
a Montblanc i Santa Coloma de Queralt

Publicar un llibre d’'imatges historiques de Montblanc

Pronunciar conferencies

Col-laborar amb el programa “Col-laborem amb el nostre patrimoni” del
Departament de Cultura i el Departament d’Ensenyament de la Generalitat
de Catalunya

ANRNEN

Oferir serveis didactics

v' Realitzar visites-taller dirigides a estudiants de primaria i secundaria de la
comarca i de la Universitat de Barcelona
v" Organitzar el Il Curs d'iniciacié a la Paleografia a carrec del Dr. Daniel Pinyol
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HISENDA | REGIM INTERN

Intervencio

Descripcio del servei:
S'encarrega del control i fiscalitzacio de tots els actes, documents i expedients de la

Corporacio i dels seus Organismes Autonoms. Desenvolupa la comptabilitat
financera i el seguiment de l'execucio del pressupost d'acord amb les normes

generals dictades pel Ple de la Corporacio

Objectius anuals i actuacions:
» Actualitzaci6 de l'inventari de béns de la corporacio

v Introduir en I'aplicatiu de gesti6 del patrimoni tots els béns de la corporacid.

Compliment de terminis fixat per llei en les diverses rendicions de comptes.

v Realitzar visites-taller dirigides a estudiants de primaria i secundaria de la
comarca i de la Universitat de Barcelona

« Adaptacio al nou pla general comptable que entra en vigor en I'anualitat 2015.

v Reuvisi6 d'assentaments d’obertura i adaptacio de I'eina de gestié comptable.

Tresoreria

Descripci6 del servei

Gestiona les finances de la Corporaci6 i dels Organismes Autonoms, les relacions
amb les entitats financeres i tot el que té a veure amb aquesta activitat.

Recursos Humans

Descripcio del servei:

Gestiona la contractacio, les nomines i la seguretat social dels treballadors aixi com
la del control de preséncia, permisos i vacances i la de I'organitzacié de cursos de

formaci6 pel personal.

Objectius anuals i actuacions:
* Revisio de la relaci6 dels llocs de treball de la Corporacio.

v Analisi i descripcid, valoracié i classificacié dels llocs de treball.
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